Szanowni Panstwo,

JesteSmy niezmiernie wdzieczni za Panstwa zaufanie i wspotprace z naszg firma.
Chcielibysmy pozna¢ Panstwa doswiadczenia oraz opinie na temat naszych ustug,
aby stale doskonali¢ naszg oferte oraz lepiej zaspokaja¢ Panstwa oczekiwania.

W zwigzku z powyzszym, przygotowalismy krotkg ankiete, ktéra pozwoli nam na
zebranie cennych informacji. Zapytania zawarte w ankiecie dotyczg Panhstwa obaw,
watpliwosci, przekonan oraz doswiadczen zwigzanych z korzystaniem z naszych
ustug.

Chcielibysmy serdecznie zaprosi¢ Panstwa do wypetnienia ankiety, ktorej wyniki
postuzg nam do usprawnienia naszych dziatan, a takze zostang wykorzystane w
celach promocyjnych. Pragniemy poinformowadé, Zze przestane przez Panstwa opinie
bedziemy chcieli opublikowaé na naszych stronach internetowych oraz przedstawiac
potencjalnym klientom jako rekomendacje i referencje. Jezeli wyrazg Panstwo na to
zgode, z checig podamy Panstwa imie oraz oznaczenie budynku, w ktérym posiadajg
Panstwo nieruchomosc¢. W przeciwnym razie, opinie zostang opublikowane
anonimowo.

Zachecamy do szczerego wyrazania swoich mysli, gdyz to pozwoli nam na dalsze
rozwijanie i ulepszanie naszej oferty. Prosimy jednak, aby odpowiedzi byty konkretne
i rzeczowe, dzigki czemu utatwig nam analize zebranych informacji.

Z gory dziekujemy za poswiecony czas i przekazane informacje. Mamy nadzieje, ze
w przysziosci bedziemy mogli nadal stuzy¢ Panstwu naszymi ustugami.

Zyczymy mitego dnia i zapraszamy do wypetnienia ankiety!

Z serdecznymi pozdrowieniami,

BURCO TEAM



1. Jakie obawy miat Pan/Pani przed skorzystaniem z naszych ustug?

ObawialiSmy sie, ze developer to zagraniczny kapitat i w kazdej chwili moze znikng¢
z Polskiego rynku.

2. Czy miat Pan/Pani jakies watpliwosci przed podjeciem decyzji o
wspotpracy z nami? Jesli tak, to jakie?

Doktadnie takie same jak powyzej.

3. Co przekonalo Pana/Paniag do wyboru naszej firmy sposréd innych
dostepnych opc;ji?

Obejrzenie poprzedniej inwestyciji i to, ze nad obiektami nadal utrzymywana jest bardzo
dobra opieka. Standard osiedla niezmienny (perfekcyjne utrzymanie terenéw zielonych oraz
miejsc uzytecznosci wspoélnych)

4. Dlaczego skorzystatby Pan/Pani jeszcze raz z naszych ustug?

Bardzo szybka organizacja dokumentagciji i zatatwienie spraw zwigzanych z nabyciem
nieruchomosci. Notariusz oraz cata ta papierologia z przepisaniem mediow nie byta w zaden
sposo6b ucigzliwa.

Pracownicy nadal po dtugim okresie od sprzedazy sg zyczliwi i w kazdym aspekcie pomocni.

Utrzymanie terendéw zielonych oraz miejsc uzytecznosci wspélnych jest bardzo duzym
plusem. Po 6 latach moge powiedziec€, ze osiedle wyglada teraz nawet lepiej niz w
momencie zakupu.

Maksajda



